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PUNTOS CENTRALES

A pesar de su distancia física y sus diferencias, Santiago 
(Chile) y Yakarta (Indonesia) comparten rasgos comunes 
en términos de crecimiento urbano: las marcadas des-
igualdades observadas en la ubicación de los barrios 
desfavorecidos en sus periferias urbanas durante las últimas 
cuatro décadas. A partir de un análisis comparativo, este 
trabajo busca argumentar que la sustentabilidad urbana es 
un producto de las interacciones diarias entre las personas 
y el sentido de pertenencia de los habitantes de una zona 
específica, como también, el uso del espacio público y la 
forma del entorno construido. En particular, analizamos 
la configuración de cómo estos atributos toman forma 
en los casos de Claudio Arrau en Santiago y el Kampung 
Petamburan en Yakarta, ambos barrios periféricos, mar-
ginados y vulnerables en el contexto urbano.
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CONTEXTUALIZACIÓN DEL TEMA Y PROBLEMA 
DE INVESTIGACIÓN

En el marco de la discusión sobre sustentabilidad ur-
bana, abordado a partir de la comprensión y análisis 
del tejido social de los territorios, las organizaciones 
comunitarias y redes que fomentan las interacciones 
entre las personas, la cohesión social de los barrios, y 
el sentido de pertenencia (Méndez et al., 2020), es que 
se ha evidenciado que existe una escasa atención a los 
barrios localizados en la periferia vulnerable desde la 
perspectiva socioeconómica, los que han permanecido 
relegados y no han recibido tanta atención. Lo poco que 
se sabe indica que el entorno construido de aquellos 
territorios dificulta la construcción de tejidos sociales 
fuertes y hace que sea difícil para las comunidades 
alcanzar la sustentabilidad (Benediktsson, 2018; Fi-
gueroa et al., 2019).

Además, son escasos los trabajos que realizan compa-
raciones entre ciudades del Sudeste Asiático y América 
Latina. Estas regiones comparten intereses comunes 
interrelacionados en política, seguridad y asuntos sociales. 
Si bien son diferentes en cuanto a cultura, sistemas de 
gobierno político e historia, las dos regiones comparten 
importantes similitudes en términos de densidad de 
población, diversos tipos de combinaciones de uso 
del suelo, incluidas formas horizontales, verticales y 
temporales, así como los desafíos que enfrentan en la 
actualidad (Kihato y Landau, 2020; Benita et al., 2022).

En este sentido, el presente trabajo busca argumentar 
que la sustentabilidad urbana es un producto de las 
interacciones diarias entre las personas y el sentido de 
pertenencia de los habitantes de una zona específica, 

como también el uso del espacio público y la forma 
del entorno construido. En particular, analizamos la 
configuración de cómo estos atributos toman forma en 
los casos de Claudio Arrau en Santiago y el Kampung 
Petamburan en Yakarta, ambos barrios periféricos, 
marginados y vulnerables en el contexto urbano.

En específico, en el caso de Santiago, correspondiente 
a la capital y el área urbana más importante de Chile, la 
ciudad posee una población total de 7.036.792 personas, 
lo que equivale al 40,5% de la población total nacional 
(Instituto Nacional de Estadísticas de Chile, 2017). Más 
específicamente, se analiza un barrio (Los Cóndores de 
Chile) de la comuna de El Bosque, que, localizado a más 
de quince kilómetros del centro histórico de Santiago, 
posee muchos de los atributos de la periferia relega-
da de la capital (e.g., carencia de espacios públicos, 
viviendas deficientes, bajos ingresos generalizados) 
pero que se encuentra en un proceso de ascenso, es 
decir, que inició su construcción en la década de 1950 
y que se ha consolidado en las décadas posteriores a 
partir del esfuerzo de la comunidad y la intermitente 
asistencia del Estado.

Por su parte, en el caso de Yakarta, esta urbe corresponde 
a la capital de Indonesia, la cual, se configura por un 
microcosmos de diversidad y complejidad. Yakarta está 
constituida por cuatro ciudades organizadas en dos 
provincias, donde, una de ellas se localiza en la parte 
más noroccidental de Java, correspondiente al Distrito 
Capital Especial de Yakarta, conocido por su acrónimo 
indonesio DKI. Como ha sucedido con otras megaciuda-
des, Yakarta ha sido comparada con diferentes modelos 
urbanos, algunos no necesariamente compatibles con 
su morfología planificada y orgánica en permanente 
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cambio, sujeta a dicotomías formales e infomales. Por 
lo tanto, tal vez Yakarta y su área metropolitana tengan 
una densidad de población de alrededor de 13.000 
personas por Km2 (Martínez y Masron, 2020).

En ambos casos, se llevaron a cabo entrevistas semies-
tructuradas en las que se invitó a las personas a conversar 
sobre las características de la calle, su trayectoria y las 
prácticas socioespaciales que se observan en ella. Se les 
preguntó también sobre el cariño/apego que le tienen 
a la calle, lo que ellos creen que ocurrirá en el futuro y 
los cambios que observaron durante la pandemia de 
COVID-19.

RESULTADOS

Este análisis explora cómo la estructura urbana y las 
dinámicas sociales de los barrios periféricos desfavore-
cidos en Santiago (Claudio Arrau) y Yakarta (Kampung 
Petamburan) fomentan la cohesión social y el sentido 
de pertenencia, destacando su contribución a la sus-
tentabilidad urbana.

Forma del entorno construido

En ambos barrios, la estructura urbana facilita la cerca-
nía y el control territorial. En Claudio Arrau, la forma de 
“espina de pez” permite a los residentes vigilar la calle, 
manteniendo un ambiente seguro mediante grupos de 
mensajería y comunicación. En Petamburan, la densa 
y laberíntica disposición urbana fomenta la vigilancia 
comunitaria, el reconocimiento mutuo y la cooperación 
social, generando un sentimiento de comunidad. No 
obstante, estas estructuras también enfrentan desafíos, 
como la falta de infraestructura y la necesidad de equilibrar 

la privacidad individual con la vigilancia comunitaria, 
problemas que requieren soluciones innovadoras.

Sentido de pertenencia e identidad

Las redes de apoyo y la organización social densa son 
fundamentales en ambos barrios para construir un sentido 
de pertenencia. En Claudio Arrau, la comunidad cuenta 
con organizaciones formales e informales que ayudan 
a resolver problemas, ofrecen apoyo en emergencias y 
tienen capacidad de influir en la agenda local. En Pe-
tamburan, la cohesión social y el sentido de comunidad 
se fortalecen mediante el respeto a la familia y a líderes 
locales, como ancianos y figuras religiosas, quienes 
juegan roles importantes en la resolución de conflictos 
y en la cohesión social. Este fuerte sentido de identidad 
se sustenta en valores de solidaridad, cooperación y 
respeto a los ancianos.

Expansión de la vida doméstica en el espacio público

El comercio y las interacciones diarias entre residentes 
y comerciantes refuerzan los lazos comunitarios en 
ambos contextos. En Claudio Arrau, los negocios locales 
se convierten en puntos de encuentro social y articulan 
redes de apoyo. En Petamburan, los warung (pequeñas 
tiendas o puestos dedicados al comercio informal) y 
mercados, también actúan como centros de interacción 
social, extendiendo la vida doméstica al espacio público 
y facilitando la cohesión comunitaria. Los líderes comuni-
tarios en Petamburan desempeñan un rol esencial en la 
organización y representación de la comunidad, siendo 
enlaces entre esta y las autoridades, lo que permite abordar 
problemas locales y fortalecer la cohesión.
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Rusunami, Yakarta. Fuente: Belia Permata Sari/detikcom.

Claudio Arrau, Santiago. Fuente: CEDEUS.
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CONCLUSIONES

Los casos de Santiago y Yakarta, aunque geográficamente 
distantes, cultural y políticamente distintos, presentan 
similitudes en sus desafíos de crecimiento urbano y 
en la ubicación periférica de sus barrios vulnerables. 
Tanto en la calle Claudio Arrau de Santiago como en 
el Kampung Petamburan de Yakarta, la proximidad 
física y las estructuras urbanas fomentan la cohesión 
social, el sentido de pertenencia y el control territo-
rial. A través de redes comunitarias y actividades en 
el espacio público, ambos casos muestran cómo el 
diseño urbano y el liderazgo local, potencializado en 
tiempos recientes mediante el uso de tecnologías de 
comunicación fortalecen la resiliencia y la cohesión 
en entornos vulnerables, sugiriendo la importancia de 
políticas inclusivas en contextos desiguales.
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