Calificacion energética de viviendas:
aportes a la discusion del proyecto de ley sobre eficiencia energética
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Construccion sustentable

Barreras para la adopcidn de la sustentabilidad por parte de la industria

Encuesta realizada a arquitectos, constructores y desarrolladores inmobiliarios

“¢éCuanto cuesta adicionalmente un
edificio certificado como sustentable
con respecto a un edificio normal?”

“éQué porcentaje de las emisiones de
CO, - directa o indirectamente -
corresponden a edificios?”
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Fuente: WBCSD (2007) Energy Efficiency in Buildings. Business realities and opportunities. Ginebra:
World Business Council for Sustainable Development



The vicious circle of blame

del mercado inmobiliario con respecto a la eficiencia energética

Usuarios
Pero encuentran pueden demandar Pero hay muy pocas
que no hay viviendas mas disponibles
demanda energéticamente
eficientes
Inversionistas Arquitectos
pueden financiar pueden disehar
viviendas mas viviendas mas
energéticamente energéticamente
eficientes eficientes
Desarrolladores
Pero dudan que pueden interesarse Pero los
los inversionistas en viviendas mas desarrolladores no
las financien energéticamente se las piden
eficientes

Fuente: Keeping, M. (2000). What about demand? Do investors want «sustainable buildings»?
Londres: RICS Research Foundation.



The Market for “Lemons”: Quality Uncertainty and the Market Mechanism
George Akerlof (1970) The Quarterly Journal of Economics, Vol. 84, N°3, p. 488-500

Expectativa del
vendedor

De acuerdo a la teoria econdmica:

-------------------------------------------------------------------

| 1. Siun comprador asume que existe la misma probabilidad
52000 de obtener un “limén” o un auto bueno, entonces el
comprador estaria dispuesto a pagar:

% ($1200) + ¥ ($2400) = $1800

2. El precio promedio que un comprador esta dispuesto a
pagar es menor que el precio promedio que un vendedor
pide por un auto bueno.

Disposicion a
pagar del

comprador
Por lo tanto, a $1800 una parte de los vendedores de autos

buenos se retiran del mercado

3. El consumidor recalcula las probabilidades (menor posibilidad
de encontrar un auto bueno) y hay una nueva caida en la
demanda. El proceso se repite hasta que solo los “limones”
estan en el mercado.




Energy Performance
Certificates (EPC)

CALIFICACION ENERGETICA

Cadigo evaluacion energética:
Regién:
Comuna:

Direccién:

Rol Vivienda / Proyecto:
Tipo de Vivienda:
Superficie interior atil:

—_—
www.minvu.cl

Letra de eficiencia energética - Disefo de arquitectura

Mas eficiente

0% [ )
ahorro \ //,//

I Menos eficiente

Requerimientos anuales de energia para calefaccién y enfriamiento

Demanda energética para calefaccion Demanda energética para
P

- energética
2 A% SR total
45 kWh/m? afo 20 kWh/m? afio
* porcentaje de ahorro en los requerimientos energéticos de la vivienda respecto a la vivienda de referencia. 65
Emitida el: 10 de mayo de 2017 kWh/m2 ano

Los requerimientos de energia son referenciales, por cuanto fueron calculados bajo candiciones estandar de usa y funcionamiento de la vivienda

Procedimiento Oficial Sistema de Calificacion Energética de Viviendas en Chile, v2.0

Gobierno | [ Winisteriode | | yyinisterio de
; y
de Chile Urbanismo Energia

www.gob.cl Gobierno de Chile | | Gobierno de Chile ‘VAUDA TU ETQUETA DESOE ESTE QR
WWW.CALIFICACIONENERGETICA CL

Calificacion energética en Chile

“Aumentara la transparencia respecto a la eficiencia
energética en el mercado inmobiliario de la Comunidad

en beneficio de potenciales propietarios y ocupantes”
(2002/91/CE Energy Performance Building Directive)

Energy Performance Certificate

LIVERPOOL,
Dwelling type: End-terrace house Reference number: 000
Date of assessment> January 2013 Type of assessment: RASAP, existing dwelling
Date of certificate: January 2013 Total floor area: 56 m?

Use this document to:

* Compare current ratings of properties to see which propomes are more energy efficient
* Find out how you can save energy and money by ii

Estimated energy costs of dwelling for 3 years: £2,046

Over 3 years you could save £729
Estimated energy costs of this home

Current costs Potential costs Potential future savings
Lighting £ 204 over 3 years £ 102 over 3 years
Heating £ 1,410 over 3 years £ 1,029 over 3 years You colid
Hot Water £ 432 over 3 years £ 186 over 3 years save £ 729
Totals | £ 2,046 £1,317 over 3 years
These figures show how much the average household would spend in this property for heating, Ilghtmg and hot
water. This excludes energy use for running li like TVs, and k and any y

generated by microgeneration.

Energy Efficiency Rating

Potential

Very energy efficient - lower running costs
(92 plus) A

(81-91) ] 88

The graph shows the current energy efficiency of your
home.

The'higher the rating the lower your fuel bills are likely
to be.

The potential rating shows the effect of undertaking
the recommendations on page 3.

The ergy rating for a ing in
England and Wales is band D (rating 60).

Not energy efficient - higher running costs

Top actions you can take to save money and make your home more efficient

Recommended measures Indicative cost W&'::L’;:’,?s A;:t::l;;i:h
1 Increase loft insulation to 270 mm £100 - £350 £57 9
2 Floor insulation £800 - £1,200 £144 [v)
3 Add additional 80 mm jacket to hot water cylinder £15-£30 £27 Q

See page 3 for a full list of recommendations for this property.

To find out more about the recomm

www.direct.gov.uk/savingenergy
make yc ome warmer and cheaper to run at no up-front

EPC en el Reino Unido




Energy Performance Certificates (EPC)

Bajo la l6gica del mercado, seria esperable que las promociones de vivienda con mejores
atributos de eficiencia energética reciban un market premium en el entendido que los
beneficios marginales (por ejemplo, asociados a costos evitados en consumo energético de
calefaccidon o de agua caliente sanitaria) equivalgan a los costos marginales por mejoras de

envolvente térmica y/o sistemas mas eficientes.

costos
marginales

beneficios
marginales

llustracion: Alex Hurtado



Energy Performance Certificates (EPC)

El impacto de los EPC sobre los precios residenciales: un andlisis para Barcelona

Modelo de precios heddnicos (N=3479)

S e e

Caracteristicas
de la vivienda y
el edificio

Caracteristicas
urbanasy
sociales

Certificacion
energética

Superficie [m?]

Superficie?

Aire acondicionado
Numero de bafos
Calefaccién

Interaccidn nivel/ascensor
Piscina

Residentes con estudios
universitarios

Densidad edificada
Nivel socioeconédmico alto

indice de centralidad

EPC (ordinal)

1.02
-0.51
0.10
0.06
0.05
0.07
0.06

0.11

0.1
0.1
0.01

0.02

0.000
0.000
0.000
0.000
0.001
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.001

0.038

Fuente: Marmolejo & Encinas (2016). 16° Conferéncia Internacional

da LARES, Latin American Real Estate Society. Sao Paulo

Pasar de la peor calificacidon
energética (G) a la mejor (A)
representa un market premium de
5.1% del valor de venta.

Esto quiere decir que el incremento
por escalon es de 0.85%.

Otros casos europeos (por escaldn):
Bruselas: 2.9%

Otras Bélgica: 4-5%

Lille: 3.2%

Marsella: 4.3%

(Bio Intelligence Service, Lyons, R., IEEP,

2013. Energy performance certificates in
buildings and their impact on transaction
prices and rents in selected EU countries)



Politicas publicas

-------------------------------------------------------------------------
o
D

i Herramientas:

: = Calificacién energética (2013)
: = Estandares de Construccién :
i Sustentable (2016)

: = Certificacion de Vivienda i
i Sustentable (2019-2027?) S N

s s ssrEEEEErEns R R EEEEEEEann R R R nnanaannnnnnnnnnnnnnnnnns® ) Incentivos:

Hipotecario Ecovivienda
Banco del Estado (2016)

Regulaciones:
Reglamentacion
Térmica (2000, 2007)

llustracion: Alex Hurtado

G Calificacion energética de viviendas

-~

. | ;
5.5% 0.6% i 594
“~ unidades de
_ : vivienda desde
de las viviendas que del stock privado | 2013 a enero
obtienen la calificacién de viviendas i del 2017
definitiva son privadas estan certificadas 1

\

llustracion: Alex Hurtado



La eficiencia energética vistas desde la oferta y la demanda

Demanda Demanda

- Camh)
’”° \\ 4 \‘

\
;" ~ Il
Oferta Tecnologia de la Oferta Tecnologia de la
construccion construccion

¢Como abordar el tema desde el punto de vista de la oferta inmobiliaria?

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Introduciendo mejoras desde el punto : i Aumentando la valorizacién de los

de vista técnico y constructivo atributos de eficiencia energética y
e aaEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEES s E Sustentabilidad en |os productos
inmobiliarios

---------------------------------------------------------------

Fuente: Encinas & Aguirre (2013). Eficiencia energética y sostenibilidad en el mercado inmobiliario residencial.
Seminario “Energia, Ciudad y Edificios: Pasado, Presente y Desafios Futuros”. Senado de Chile, Santiago, 29.08.2013
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Hasta en un 15% pueden subir los precios de un
departamento gracias a elementos como termo
panel, iluminacion led, sistemas de eficiencia
energética, paneles solares e incluso,
estacionamientos para bicicletas, segtin un
estudio realizado por la Escuela de la
Arquitectura de la Universidad Catolica.

Los atributos
sustentables

llegan al
mercado

inmobiliario

Un reportaje de
DANIEL FAJARDO C.

temas de reciclaje y pricticas

de sustentabilidad, en gene-
ral, son atributos cada vez mis de-
mandados por quienes eligen una
nuevavivienda y de a poco, la ofer-
tainmobiliaria se esta preocupan-
do por estas exigencias de los con-
sumidores.

Pero al no haber atin una aplica-
cion masiva de sistemas de certifi-
cacion energética o de sustental
lidad, los usuarios no tienen mu-
chas veces las herramientas para
discernir el real aporte que estos
elementos pueden representar tan-
0 en términos técnicos (energéti-
co-ambientales), como de valoriza-
cién de su propiedad.

Justamente, un profesor de la Es-
cuela de Arquitectura de la Uni-
versidad Catdlica de Chile, juntoa

LAEF[C]ENCIA\eneIgél'

jj

FOTO: ALEJANDRA DE LUCC:

tos. gracias a poseer elementos que
ayuden a la sustentabilidad.
Los datos fueron recogidos por

©;Quéha Gnunes- laoferta iliaria de departa-
tudio inédito, los atributos sus-  mentos del sitio web Portalinmo-
biliario.com,

tentables de |
en Santiago, estin comenzando
ainfluir en el precio y en la deci-
sion de compra.

© ;Por qué ha pasado? A medi-
daque la poblacion estd mas in-
formadade la

riede caracteri
(ver gréficos) y como éstas influ-
yenen el precio, durante los ulti-
mos siete ailos. Ademds, se tomé
como base una serie de tendencias
€N oLros paises y una serie de es-

sustentabilidad y eficiencia
energética, sumado al costo de la
energia, las inmobiliarias debe-
ran incluir este factor entre sus

en Chile.

“Untema clave es tratar de esta-
blecer de qué forma las inmobilia-
rias posicionan las caracteristicas

argumentos de venta. sustentables como atributos rele-
vantes y por otro lado, c6mo los
©4Co fc estan

P ?
Existe la posibilidad que en cier-
tos rangos de precios y sectores
de Santiago, los departamentos
suban de precio debido a sus
atributos sustentables o bien, se

quipo de investigacion, decidio mucho mds estos
Estacionamiento queera horad diar en profun- d de la oferta.
debicicietas didad la relacién entre elementos
sustentables de una vivienda y
2 S e e 3 comoestos afectan la oferta y la de-
= mandadel mercado inmol
o mediante un proyecto Fonecito, ti-
infraestructura tulado como “Analisis y posicio-
parareciciaje namiento de los atributos de efi-
ciencia energética y sustentabili-
1 jo i 2i1 i3 5 dad en el mercado inmobiliario
Totade residencial de Santiago”, la inves-
proyectos 468 598 494 448 486 467 470 tigacionarrojé quelos precios delos
pueden aumentar
FUENTE: Facultad de Arquitectura U.C. PULSO  hastaen un 15% en ciertos segmen-
e S enersis muTuAL @) Santander

ES|
sustentabilidad ‘CONJUNTADE

pagar mas por dichos atributos. O
sea, la importancia del valor agre-
gado que le dan los elementos

El doble vidriado tiene
2% en el rango de los
departamentos de
UF1.000 a1.500 y con
un 27% entre UF5.000
y 8.000.

Paneles fotovoltaicos
riego eficiente y
sistemas de reciclaje
no son significativos
para explicar el precio.

. PASHN POR LOS MSOCHS:
Unilever

i al ili i
comenta el arquitecto Felipe Enci-
nas, quien liderd la investigacion.

Conclusiones

Porcjemplo, ¢l uso de doble vidria-
do(termo panel) en ventanas ha au-
mentado desde un 5% de la oferta
inmobiliaria en el 2007, hasta un
22% en el 2013. Al mismo tiempo,
los paneles solares térmicos (para
agua calicnte sanitaria) aumenta-
ronde 1% a 12%, mientras que el led
lohizo del 0,4% al 5%. “Claramen-

¢Avestruces o activistas?

El estudio defini¢ ademds
ciertos “perfiles” de comprado-
res segun el grado de importan-
cia que le dan a los atributos
sustentables. Por ejemplo, res-
pecto a las necesidades comu-
nitarias, estdn los “seguidores”,
dispuestos a contribuir si les
explican por qué es importante
lasustentabilidad. Son princi-

Imente de sect i

condmicos mds altos y proacti-
vos. Respecto a los objetivos in-
dividuales, se encuentra el gru-
pode los “avestrucy
gastan en atributos

sustenta-
bles, no se sienten responsa-
bles y pertenecen a sectores
economicos mas bajos. Tam-
bién estdn los “pragmaticos”,

te, esto habla de un i y
creciente interés en la incorpora-
cion de estos atributos”, explica
Encinas.

Sinembargo, el académico y doc-
tor en arquitectura agrega que el
posicionamientode estos atributos
noes parejo, si lo observamos en los
distintos rangos de precios. El do-
blevidriado aparece con un 2% en
el rango de los departamentos de
UF 1000 - 1.500 y con un 27% en-
Lre UF5.000 - 8.000. Por el contra-
rio, para cstos mismos rangos de
precios, los paneles solares térmi-
cos aparecen con un 10% y un 5%

némicos medios y predominan
las mujeres. Los “activistas”, en
cambio, son de niveles socioe-

Decision de compra
Segun el estudio, elementos como
el doble vidriads ventanas, ilu-

estdn i les explican
el “cémo” y el mensaje hacia
ellos debe indicar claramente
el costo-efectivo.

cado inmobiliario esto es mucho
mas complejo, ya que son muchas
sas las que influyen en la decision

minacioneficiente,
térmicos y

1 pra. Por ejemplo, ¢l
te lais ia de estos factores

para el ahorro de agua, influyen
efectivamente en el precio, expre-
sadoen UF/m2. Por el contrario, los
atributos de paneles solares foto-
voltaicos (para la generacién de

respect la
relacion). “Se pudo observar que
efectivamente, algunos de los atri-
butos de eficiencia energética y
sustentabilidad que el mercado
estd ofreciendo actualmente, son
capaces de agregar valor al pro-
ducto inmobiliario, expresandose
en un aumento de sus precios”,
apunta Encinas.

jardines con riego efi-
ciente, estacionamiento para bi
cletas e infraestructura para reci-
claje no aparecieron como estadis-
ticamente significativos para
explicar el precio.

“Enel caso de una lechuga, exis-
tenlas organicas y las normales. La
gente estd acostumbrada a pagar
mas por las primeras. Pero el mer-

estén son claras en un segmento
mas educado y comprometido con
el medioambiente. Pero principal-
mente, es clave en los sectores me-
dios, donde el ahorro de energia y
servicios es importante en el presu-
puesto. En sectores mds altos, el
temano influye mucho”, concluye
Encinas.@

PULSO EDITORIAL

Para saber més del estudio no olvide
revisar nuestra aplicacion iPad y web
Pulsocl

Miércoles 5 de noviembre 2014
Diario PULSO, version impresa
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Un estudio realizado por la Escuela de Arquitectura de laUC v el Cedeus, concluyo que los Unreportajede

elementos sustentables como el loble vidriadoen ventanas”, 0 los “colectores solares térmicos™ ~ **"* " O

han ido disminuyendo en la publicidad e interés de los consumidores. Eltinico que ha OBLE vidriadoen ventanas,

aumentado es la“certificacion energética”. D colectores solares térmicoso
viviendas “energéticamente

eficientes”, han sido los atributos
sustentables mas utilizados por la
publicidad de proyectos inmobi-
liarios en Santiago durante los ul-

Atributos sustentables pierden

timos afios.
La sustentabilidad entré con
fuerzaalaoferta d iosyca-

di delaofertai
enlaRegion Metropolitana, espe-

llegé lai i lizad:

tre 2012y 2016 (ver grifico), es la

Hay una gran diferencia
de la valoracié

dividualmente como “doble vi-

gran
mienu) y evolucién de estos ele-
i al di

Y.
estrategia publicitaria
segun )

dela

tica del (lavado de

existan diferencias imponames |magen verde)”. Nuevamente, aqui
en los atributos de qued: zen

i ociadoa jaalah cudlesde

dad a nivel
las

driadoen ventanas”,0 “

esualeglas comer-
“En

estos atributos pueden realmeme
ibuirala idad de

$as nuevas, como un “valor agre-
gado” para los futuros comprado-
res. Sinembargo, un reciente estu-
dio realizado en conjunto por la
Escuela de ArquitecturadelaUni-
versidad Catélica de Chile y el Cen-
tro de Desarrollo Urbano Susten-
table (Cedeus), concluyé queen los
1ltimos afos algunos de los prin-
cipales atributos de sustentabili-
dad han perdido relevancia en el

importancia en la publicidad
inmobiliaria de Santiago

Sustentabilidad y mercado inmobiliario en la Regién Metropolitana

enla iliaria del 2012 al 2016.

omamdebswbmosde ik f'i f
f’}a}'f@f‘f S LS J?&:"’ 'f f’f‘;f !‘1“’4#"’ Yy
@0@0@@@@@@@@0«»-“1.;. L. i

PRESENCIA DE ATRIBUTOS EN LA PUBLICIDAD INMOBILIARIA POR RANGO DE VIVIENDA

IMPORTANCIA DEL ATRIBUTO EN LOS AVISOS PUBLICITARIOS

Menos de 2000 UF == Entre 2000 y 4000 UF === Mas de 10000 UF alta 5. npor baje

AMJ
N'

FMAMJJASONDE?MAMJJASONDE MA

de2000UF == Entre 2000 y 4000 UF === Més de 10000 UF

[ Lt e
JASONDEFMAMJJASONDE FMAMJ JASONDE FMAMY JASONDE FMAMY
202 2012 204 2018 208

Menos de 2000 UF = Entre 2000 y 4000 UF == Mas de 10000 UF

M Importancia baje
JASONDEFMAMJJASDNDEFMAMJJASONDEFIAAMJJASONDEFMA J JASONDEFMAMIJASONDEFMAMLJASONDEFMAMIIASONDEF EMAM
2012 2014 2018 206 201 206
FUENTE: Escuela de Arauitectura UC, CEDEUS. Packna Pacll - PULSO

solares térmicos”. bleme y eficienci ica, se- @CH ciales de los desar
La principal razén de esta dis- gin segmento econémico. Por unaciudadtan segregadaresiden-  su vivienda.
minucién del protagonismo sus-  ejemplo, se observar como el atri- cialmentecomoSantiago, diferen-  Para Felipe Encinas, el mejora-
tentablees-seginelinforme-que butode “energéticamente eficien- tes precios conllevan diferentes  miento de los estandares mini-
por la propia masificacion de la  te” aparece con fuerza parxel seg- El atributo i Mien-  mos obli en
oferta estos atributos i io ainici trasq | la i6n térmica vigen-
umfom]éndose A por ende, no perlodoycon!nnneavanzaeluem- e'nt_ergét!‘ 1 el areaorien-  te, podriaincentivar lacompelili-
ladi- po,empiezaa dlsmlnuye en i estrategiacomercialesclara-  vidad dentrodelmercado, “gene-
Ferencincion sestdencia, Exta s o supetado deede inte ae 2015 @] SeGMeNto A MAYOr imentedediorencsciony enfoque rando no sélo mejores productos
luaciég, que a priori no te]ndria 5(;; ‘e)lms)egmenlo de menos de preclo. a , ; i- d o it I“ et n lérr;unos deca-
por qué representar una mala no- .000. nal, en viviendas de menor valor ady de postventa, sinoquetam-
ticia-yaq perariaquemds  Sinemb: Icasodelatri- enelcentrodelaciudad, esticla-  biénel desarrollo de proveedores
atribu-  butode* J ética”, i i ramente daa ructivasinno-
tos- si lo es cuando la i 1 El e es minin?:sk:ise tasquedecidenenbasealavaria- vadorasy lecnologlas de eficien-
unaregulacién débil, que noentre- mento de ingresos mediosy prin- a2 bledel precio”, explicael doctoren  cia energética”.
ga i I i lolargodetodo la reglamentacmn Arquitectura. “Finalmente, los resultados pre-
respara d el periodo estudiado. “La I6gica térmica, podna sentados revelan comolaasimetria
formada. ondeatri- deinformaciénantes descrita ope-
!:n este sentido, el atributo de  butos asocmdos al producto in- competltlvldad ¢Eficiencia energéticao ra también de manera segregada,
" es prac- iliario nace de la greenwashing? existiendo diferentes niveles de
ticamente el inico que posee el decdémo estos le agregan valor, lo [¢] 1i ion de la
potencial para construir una pro- hacen mds atractivo y, en conse- forme es la forma en que los nue-  en los diferentes submercados de
tad en  cuencia, vos proyectos inmobiliarios im-  vivienda. Lapolitica publica debie-
eltiempo. Laexperienciainterna-  dice el estudio. plementan y promocionan la efi-  se ser sensible a estas diferencias,
cional demuestraque,en general, Segtin Felipe Encinas, arqul!ec- ciencia energética. Seglin el especialmente cuandoparalosseg-
estetipo deinstrumentos son efi-  to y director de estudio, “poseer estd mini- d i i
a Ivarl; il iasd gl de la Facultad de Ar- mos débiles en términos de de- te un margen mucho mas estre-
informacién entre consumidores ~ quitectura, Disefio y Estudios Ur- m‘m sempefio energético, genera la pn- choenla relac:én en(re precio de
y desarrolladores. banos de la Pontificia Universi- sibilidad de acceder venta inmobi-
dad Catdlica deChile (quien esau- wwwpulsa.cl algiin tipo de mejora, sin que efec- liariocomo determinante del ma-
Diferencia entre segmentos tor del estudio junto a Carlos Veamasinformacién tivamente represente un aporte ximoa pagar por lavivienda”, con-
econémicos Aguirre, dlrecwr de la Escuela de en www.pulsocly/o ignificati i 1 icodela lad
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Analisis longitudinal de atributos en la promocion inmobiliaria

importancia de atributos en avisos publicitarios (N=8255) para el periodo 2012-2017 por mes

Atributo de “doble vidriado”
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100%
75%

50% -

25%
0%

Atributo de “certificacion energética”

I AAAEAI L

J|J|A|S|O|N|D|E|F

100%
75%
50%
25%

0%

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

AT

J|J|A|S|O|N|D|E|F

J|A|S|O|N|D|E|FIMAIM!J [J |A|S|OIN|D|E| F
2012 2013

J|A|S|OIN|D|E|F J|J|A|S|O|N|D|E|F

2012 2013

B Importancia baja

J J|A|S|O|N|D|E F
2014

J|J|A|S|O|N|D|E|F
2014

B Importancia media

2015

2015

Variacion anual

J|J|A|S|O|N|D|E|F
2016

J|J|A|S|O|N|D|E|F
2016

B Importancia alta

2017

J|J

==+ Variacién Anual de INACOR (indice de la Actividad de la Construccién Regional) de Santiago (base 100% en 2010)

..........................................................................................................................................................................

10%

o

%

-10%

10%

- 0%

-10%



Valorizacion de atributos de eficiencia energética

El atributo de “certificacion energética” es practicamente el unico de éstos que posee el potencial
para generar una propuesta de construccion de valor sostenible en el tiempo, especialmente
desde su capacidad para comunicar de manera objetiva el desempefno energético de una vivienda,
pudiendo salvar las asimetrias de informacién para los compradores.
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Fuente: Encinas, Aguirre & Marmolejo (2017). Real estate and sustainable construction: Private perspectives for progress
in energy regulation of a liberalised market. PLEA 2017 - Passive and Low Energy Architecture, Edimburgo



¢Es relevante el etiquetado energético
residencial para la decision de compra?

Situacion actual con Calificacion Energética de caracter voluntario

Encuesta sobre percepcion de atributos en salas de venta de 3 proyectos inmobiliarios (N=124)

_ Proyecto 1 Proyecto 2 Proyecto 3

Comuna Santiago Nufioa La Florida

Numero de departamentos 250 20 144

Numero de pisos 16 5 18

Precio menor (desde) UF 2094 UF 4400 UF 3210

Superficie util menor (desde) 37 m? 62 m? 60 m?2

Superficie atil mayor (hasta) 59 m? 120 m? 83 m?

Numero maximo de dormitorios 2 3 3

Tipos de departamentos Normal, duplex, triplex Normal, duplex, triplex Normal

Calificacidn energética obtenida D Entre letras Ay G No declarada
Colectores solares Aislacion térmica, Colectores solares térmicos,
térmicos, paneles equipamiento “full aislacién térmica por el

. . fotovoltai islacion lectric” le vidri xterior (EIFS), I

Atributos de sustentabilidad c,)to -o taicos, aislacié electric”, doble vidriado e- tg or (EIFS), doble
térmica, artefactos en ventanas, aperturas vidriado en ventanas,
eficientes para el ahorro | segun orientacion artefactos eficientes para el
de agua ahorro de agua

Fuente: Encinas, Aguirre & Marmolejo (en publicacion). ¢ Cuanto importa el etiquetado energético residencial en paises
en vias de desarrollo? Evaluacion de preferencias declaradas sobre eficiencia energética y sustentabilidad en viviendas
multifamiliares en Santiago de Chile



¢Es relevante el etiquetado energético
residencial para la decision de compra?

Situacion actual con Calificacion Energética de caracter voluntario

Configuracion de las preguntas sobre percepcion de atributos inmobiliarios*

(*) Obtenidas a partir de base de datos de 8255 anuncios publicitarios en “Vivienda y Decoraciéon”
de El Mercurio y “Casas” de Publimetro entre 2012 y 2017

Muy de Algo de Algo en Muy en
acuerdo acuerdo desacuerdo | desacuerdo

“Este edificio es de buena calidad”

2 | “Este edificio parece térmicamente confortable “

“Este edificio es una buena inversion debido a sus
caracteristicas de sustentabilidad”

4 | “Este edificio se distingue del resto”

“Este es un buen edificio en términos de sus servicios
comunes”

“En este edificio viviria una persona respetuosa con el
medio ambiente”

“La etiqueta energética es una buena ayuda para la
decision de compra”

8 | “Este edificio permite ahorrar en la cuenta de luz y gas”

“Este edificio tiene ventanas que reducen el consumo de
energia”




Metodologia

Construccion de un espacio de Kano* con los atributos inmobiliarios

Clase de atributos Definicion

Recomendaciones

Es un atributo no esperado cuya presencia produce satisfaccion, pero su

De entusiasmo . . . .,
ausencia no produce insatisfaccion

Lineales Su presencia mejora la satisfaccion y viceversa

Basicos Su ausencia produce insatisfaccion, pero su presencia no incrementa la
satisfaccién por encima de lo normal

Indiferentes Produce satisfaccidn e insatisfaccion ya sea que esté presente o ausente

Invertidos Cuando estd presente reduce la satisfaccion

Es conveniente incluirlos
Es conveniente incluirlos
Es necesario incluirlos

Es conveniente no incluirlos

Es necesario excluirlos

Mayor disposicidon a comprar

Espacio de Kano
(modificado)

T

Atributo ausente -------cmmmm oo

(*) Fuente: Kano, Seraku,
Takahashi & Tsuji (1984). Attractive
Quality and Must-Be Quality.
Journal of the Japanese Society for

Quality Control, 14(2), 147-156 Menor disposicién a comprar

Atributos invertidos

S — V S | N ———

Atributos de entusiasmo

Atributos lineales

——————— Atributo presente
Atributos basicos



¢Es relevante el etiquetado energético
residencial para la decision de compra?

Correlacion de Spearman (rho) entre atributos inmobiliarios contenidos en la encuesta
con respecto a la disposicion a comprar

Atributo ausente

L L S )
1 1
1 1
1 1
: :
1
i O Buena inversién i
: 03 1 i
]

g i Servici Promedio de las correlaciones positivas i
1 g . e .

Q! ervicios comunes estadisticamente significativas (rho=0.22) !

e e et 1

” s 012 p

g i Ahorro energético’ Q Buena calidad i

= i o O Respeto al medioambiente i

- o) Se distingue del resto i
] 7.
! Etiqueta energeética 01 + :
] 1
i o . Confortable térmicamente Ventanas eficientes |
i Conocimiento etiquetas o) o i
= o) :
: 1 1 o0 Seguridad 1 1 1L 1 1L 1 i

0,3 0,2 0,1 0,0 0,1 0,2 03 0,4 0,5 0,6 0,7

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Atributos contenidos en la encuesta:
O De entusiasmo: Sélo presentes (sobre el promedio de las correlaciones positivas estadisticamente significativas)
O Basicos: Sélo presentes (bajo el promedio de las correlaciones positivas estadisticamente significativas)

O Invertidos: Sélo ausentes
O No estadisticamente significativo para p<0.09

.,
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------



[C2] Confort y caracteristicas constructivas

¢Es relevante el etiquetado energético
residencial para la decision de compra?
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¢Aumenta la valoracion del etiquetado energético al
mejorar la informacion sobre la eficiencia energética?

Importancia relativa de atributos para 2 escenarios de informacidon* sobre la certificacion EPC
y sus implicancias en desempefio energético y ambiental en Barcelona (N=500)

(*) Informacidn mas clara para el usuario al expresar el ahorro energético en Euros/mes en vez de kWh/m?/afio
y las emisiones de CO, en su equivalente en km de viaje en automdvil, en vez de kgCO,/m?/afio

2,0 +
B Informacion legal

m Informacidon mas clara para el usuario

1,5

1,0

Utilidad marginal

0,5

0,0
Atributos del Espacios Calidad de Aire Etiqueta Incremento del
proyecto privados extras terminaciones acondicionado energética precio

Fuente: Marmolejo & Ampudia (2018). Do energy performance certifications matter in housing selection?
Evidence from choice experiments in Barcelona. PLEA 2018 - Passive and Low Energy Architecture, Hong Kong



Conclusiones

Sintesis de estudios previos y analisis empirico

= Laincorporacidon de un sistema de calificacidn energética para viviendas de caracter obligatorio
tiene como objetivo principal el proveer transparencia energetica a las transacciones
inmobiliarias, permitiendo salvar las asimetrias entre vendedores y compradores.

= Esesperable que las viviendas con mayores niveles de eficiencia energética en el etiquetado
reciban un market premium, capitalizando las mejoras en un incremento del precio de oferta.

= Enlasituacidn actual de la calificacidn energética (de caracter voluntario), ésta no ha podido
posicionarse como un apoyo significativo para la decision de compra de una vivienda.

= El| proveer indicadores de desempeiio energético y ambiental mas claros puede contribuir a
una mayor valoracion de la calificacidon energética como atributo por parte de los compradores.

llustracion: Alex Hurtado



Aportes a la discusion
Proyecto de Ley sobre Eficiencia Energética <Boletin N°12.058-08>

Existe una evidente necesidad por proveer informacidén mas clara, objetiva y transparente sobre
la eficiencia energética de las viviendas en Chile.

La obligatoriedad de la calificacidon energética es una buena medida para salvar las asimetrias
de informacidn sobre la eficiencia energética de las viviendas entre vendedores y compradores.
Para que esto suceda, resulta fundamental la exhibicion de la clase energética (letra) e
indicadores de desempefio energético y ambiental que sean de facil comprension.

Dada la complejidad de la herramienta y la necesidad de generar confianza en el sistema por
parte de los compradores, se hace necesario un registro de calificadores certificados,
permitiendo su fiscalizacidon vy trazabilidad.

Se esperaria un aumento de la apreciacion de los niveles A, By C de la calificacion energética
con respecto a otros atributos de la vivienda.

La asimetria de informacién es sélo uno de los fallos del mercado que pueden presentarse
asociados a la eficiencia energética, por lo que la calificacidon energética obligatoria es el
primero —pero no el unico— paso. Esto debiese complementarse con incentivos, apostando, por
ejemplo, a la financiacion de créditos hipotecarios aparejados a la eficiencia energética.
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