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Destacados

Se identifican cuatro lineas de accién e investi-
gacion relacionadas con el espacio publico, su
disefio y su uso. Estas se resumen en:

1. Comprender la percepcién de los usuarios
de espacios publicos a través de encuestas,
herramientas de participacién ciudadana
y medidas de accesibilidad, con el fin de
orientar los procesos de disefio de los
mismos.

Explorar mecanismos que permitan captu-

rar las plusvalias que generan los espacios
publicos.

Comprender el rol que juegan nuevos
patrones de desarrollo inmobiliario en la
privatizacion del espacio publico.
Incorporar nuevas tecnologias y métodos
que faciliten la participacion ciudadana en
el desarrollo del espacio publico como una
politica publica.

Resumen

El acceso a espacios publicos es fundamental
para la calidad de vida urbana, sin embargo
entender qué es un espacio publico de calidad
y como se planifica, gestiona y mantiene, no es
una tarea trivial. Esta es una interrogante que

ha sido abordada ampliamente en la literatu-

ra, pero donde aun hay mucho por explorar.
Este documento define brevemente lo que

es un espacio publico, poniendo énfasis en la
importancia del bienestar y comportamiento de
los habitantes de la ciudad. Se levantan cuatro
propuestas de investigacion relevantes, vin-
culadas al tema. Estas se enfocan en entender
como disefar espacios publicos y en cémo son
percibidos y utilizados, con un foco en el uso de
herramientas econométricas y de participacion
ciudadana. Se pone énfasis en su importancia
como un factor que afecta los patrones de mo-
vilidad urbana y que pueden influir en un mayor
uso de modos de transporte sustentables.
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ESPACIO PUBLICO

Los espacios publicos son fundamentales para el desarrollo de la vida urbana y el principal lugar de
encuentro y desarrollo de actividades de las ciudades, donde la identidad de las comunidades se for-
ma y nutre. La calidad de vida de una ciudad esta fuertemente correlacionada con la calidad de sus
espacios publicos, por lo que estos deben responder a las necesidades y preferencias de sus usuarios
para asegurar que los escasos recursos involucrados en su produccién (suelo y financiamiento publico)
sean utilizados de manera eficiente. Al mismo tiempo, es importante generar espacios que incentiven
a comportamientos deseables en la comunidad, especialmente en términos de movilidad. Por ejemp-
lo, es bien sabido que ciertas configuraciones de espacio publico incentivan al uso de modos de trans-
porte mas sustentables (Ewing y Cervero, 2001; Handy et al., 2005; Cao et al., 2006). Disefar espacios
con estos objetivos mientras, simultdneamente, se toman en cuenta las opiniones y preferencias de los
ciudadanos es un desafio tanto politico como cientifico.

El espacio publico es aquel que desde las calles, las plazas, y hasta las bibliotecas y otro tipo de infrae-
structuras ha sido pensado para y desde el uso colectivo y no excluyente. En este sentido, es funda-
mental pensarlo no solo como una entidad fisico-espacial, sino también como un fenémeno politico.
Un espacio es publico cuando permite su libre uso y ademas incentiva la coagulacion de asuntos de in-
terés colectivoy de los actores que les acompanan. Al pensar el espacio publico como opuesto al priva-
do, es decir, como un espacio que dota de razon de ser a la polis, adquiere toda su fuerza precisamente
en esa caracteristica: la de acoger y posibilitar el emerger de la politica, entendida como la detonacién
de procesos de politizacién y problematizacidn colectiva. La calle es el espacio publico por excelencia,
y no solamente porque se puede transitar libremente en ella, sino sobre todo porque es el escenario de
la marcha, la protesta y la reunidn colectiva —las manifestaciones urbanas de la res publica (Delgado,
2007)-y a la vez un espacio constantemente reclamado y problematizado por diversos grupos. Esto
ultimo es de inmensa relevancia, pensando en cémo y quiénes disefian los espacios publicos y, por
tanto, hasta qué punto estos son realmente publicos. Si la democracia se define cada vez mas como la
posibilidad de colectivos e individuos para participar en asuntos expertos (Callon et al., 2009, Jasanoff,
1990 y Ezrahi, 1990), entonces el modo en que los espacios publicos permiten su problematizacién y
apropiacion colectiva es fundamental para las perspectivas de una ciudad democratica.

Un punto central del documento tematico es la pregunta por la ciudad como bien comun. Los espa-
cios publicos, en tanto espacios no-excluyentes, garantizan la configuracion de una ciudad mas abi-
erta, inclusiva y democrética. Se trata, por tanto, de una tematica critica para la linea de investigacion
Entorno Construido de CEDEUS porque vincula de manera concreta la pregunta por el disefio urbano
con la condicién politica de la ciudad. Diseflar mds y mejores espacios publicos también significa
pensar como se definen, a quiénes se invita para su disefio, y cdmo los expertos se haran cargo (y
aprovecharan) de la naturaleza inminentemente conflictiva de lo publico.

Uso y disefo del espacio publico

i. Contexto

El disefio de los espacios publicos puede afectar la intensidad y calidad de su uso, asi como gatillar
distintos patrones de movilidad (Handy et al., 2002; Rodriguez y Joo, 2004). Sus caracteristicas in-
fluyen fuertemente la percepcién de la calidad de un barrio y del acceso al transporte publico. No
solo la distancia a un paradero de bus o estacién de metro afecta la eleccién del modo de transporte;
la calidad de la caminata puede determinar la percepcion del tiempo de viaje y hacer que, por ejem-
plo, distancias cortas se vuelvan “equivalentemente largas” producto de un entorno poco amigable o
condiciones desfavorables.

Definir los diseflos mas adecuados para el espacio publico no es trivial, ya que en él convergen los
intereses y necesidades de practicamente todos los actores urbanos; identificar qué elementos fa-
vorecen a qué grupos o comportamientos es una materia no resuelta.



ii. Propuestas
Lineas de investigacién desarrolladas en CEDEUS y relacionadas con esta problemética son:

« Usode encuestas —de preferencias declaradas- para identificar atributos urbanos y elementos de
disefio que gatillan las preferencias de los usuarios en espacios publicos, identificando cémo las
preferencias varian entre grupos de usuarios.

«  Explorar la relacion entre el entorno construido y los patrones de movilidad, en particular explorar
qué elementos de la forma urbana y el disefio de espacios publicos gatillan o incentivan a la cam-
inata y el uso de la bicicleta como medio de transporte.

«  Explorar, mas alld de cudntos metros cuadrados per capita son deseables en un territorio urbano,
el trade-off entre cantidad y accesibilidad a los espacios publicos. Este tema es habitualmente
abordado desde el acceso a areas verdes: no se ha elaborado hasta qué punto es preferible con-
struir grandes espacios publicos accesibles, principalmente por modos motorizados, antes que
generar muchos espacios pequeiios pero bien distribuidos y accesibles via caminata para una
gran parte de la poblacién.

«  Estudiar como el acceso al transporte publico se ve afectado por la calidad del entorno en cami-
nata y como esto afecta tanto la eleccion de modo de transporte como a percepciones subjetivas
respecto a elementos como la seguridad y/o el confort percibidos. Elaborar, por ejemplo, medidas
de acceso que corrijan las distancias en funcion de la calidad del espacio publico caminable, im-
plica generar un indicador que permita relacionar la calidad con aspectos medibles y mapeables
en el territorio.

Captura de plusvalias de inversion en espacio publico

i. Contexto

La construccién o mejoras de espacios publicos muchas veces generan mejoras en el entorno, que
se traducen en alzas de precios de los bienes inmuebles. En este caso los privados se benefician de
una inversion publica, sin necesariamente retribuir de manera proporcional a la inversién por la cual
se han beneficiado.

ii. Propuestas

Explorar mecanismos para capturar las plusvalias generadas por espacios publicos (o cualquier
proyecto publico que afecte el entorno, como por ejemplo proyectos de transporte) es un tema im-
portante y que deberia ser investigado.

Privatizacion del espacio publico

i. Contexto

Durante los ultimos afnos se ha observado que gran parte de los desarrollos inmobiliarios en expan-
sidn, tanto en Santiago como en otras ciudades de Chile y Latinoamérica, han tendido a configura-
ciones tipo “barrio-cerrado” o “grandes condominios”. En estos desarrollos se busca activamente una
segregacion del resto de la ciudad, bajo el argumento de un incremento en la seguridad, generando
sus propios espacios “publicos” internos. En la practica, este tipo de desarrollo genera sectores com-
partimentalizados, donde la interaccion social se reduce y homogeniza y donde el espacio realmente
publico (fuera del condominio) se ve deteriorado por falta de uso (animacién) y, en ciertos casos, falta
de mantenimiento.
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ii. Propuestas

El potencial impacto de este tipo de disefio en el entorno urbano y en el tejido social del territorio
a mayor escala no ha sido suficientemente explorado. Entender las razones por las que este tipo de
desarrollos inmobiliarios prosperan y cuantificar su impacto es importante para disefar politicas que
se hagan cargo de los potenciales costos a largo plazo que puedan generar.

Espacio publico como politica ciudadana

i. Contexto

Desde la perspectiva del espacio publico como articulacién politica, es fundamental repensarlo en si
mismo como publico y, por tanto abierto, experimental y siempre sujeto al conflicto. Una de las con-
tribuciones criticas que CEDEUS puede realizar al pais es introducir nuevos instrumentos y practicas
no solo para el disefio publico de espacios publicos, sino también para la publicidad —o la conversion
en publico- del espacio en general: alentar que grupos, comunidades e individuos se apropien criti-
camente de sus espacios urbanos.

En este contexto es especialmente relevante, que mas alla de las intenciones, el espacio publico en
Chile deje de ser pensando como un “programa” que es definido y disefiado solo por expertos. Hasta
ahora ha sido pensado de manera limitada y sin mayor sintonia con las necesidades y caracteristicas
de las comunidades que los utilizan. En donde el conflicto en y por lo publico, ha sido usualmente
visto como un problema a “solucionar’, y no como un recurso colectivo que se debe aprovechar. Las
falencias en este respecto son visibles en los planes reguladores comunales y en general, en todos los
instrumentos de planificacién a nivel local.

A lo anterior se suma, que hay una demanda ciudadana creciente en el pais por participar en asuntos
de planificacién, y en general en temas de interés publico en la ciudad. Practicamente, no hay inter-
vencién en el espacio publico que no detone algun tipo de conflicto o resistencia por colectivos que
exigen ser tomados en consideracion a la hora de definir dichas intervenciones. Los instrumentos de
planificacién existentes, sin embargo, no estan disefados para acoger de manera activa estas deman-
das.

ii. Propuestas

Ante esta situacion, y desde la perspectiva de CEDEUS, emergen al menos dos temdticas de investi-
gacién de primera necesidad:

« Nuevas tecnologias para la inclusién ciudadana. Al alero de la llamada “ciencia ciudadana’, en el
ultimo tiempo han surgido interesantes experiencias de planificacidon colaborativa usando tec-
nologias de bajo costo en la que ciudadanos y ciudadanas participan de manera activa en pro-
cesos expertos de recoleccion de datos, definicién de diagnésticos o andlisis de informacion. El
desarrollo de técnicas de mapeo participativo usando app de celulares, drones o visualizaciones
digitales, o de monitoreos ciudadanos utilizando sensores de bajo costo, son una linea de inves-
tigacion clave a ser incluida.

« Experimentos ciudadanos. A pesar de las limitaciones de la actual normativa, en el Chile urbano
proliferan experiencias de colectivos que informalmente llevan a cabo procesos experimentales
y abiertos de intervencidn en el espacio publico. Estos van desde proyectos de arte urbano hasta
colectivos que despliegan procesos de disefio o intervencidn. Realizar un catastro de estas ex-
periencias para aprender de ellas es una tarea fundamental para mejorar la calidad publica de
nuestros espacios urbanos.
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