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PUNTOS CENTRALES

Durante 2019 en el marco del convenio de cola-
boracién de CEDEUS con el Servicio de Vivienda
y Urbanismo, se realizé un nuevo ciclo de talleres
en colaboracién con el Programa de Regeneracién
Urbana del MINVU en la Villa El Volcan lll en Puente
Altoy en la Villa Parinacota en Quilicura' , ambos
barrios en la Regién Metropolitana.

Este documento sintetiza la experiencia de los
talleres“Mi barrio, mis derechos” desarrollados en
quinto bésico del Liceo Volcén San José y Escuela
Maria Luisa Sepulveda, respectivamente, como
insumo para el disefo participativo de espacios
urbanos desde una perspectiva de infancia en
ambos sectores.

'Este estudio se realizé con financiamiento del Convenio Uni-
versidades del MINVU (Res. Ex. N°3044 V. y U. del 22.10.2001).
Convenio entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, la Uni-
versidad de Chiley la Pontificia Universidad Catdlica de Chile,
administrado por el Centro de Estudios de Ciudad y Territorio.

4 CENTRO DE DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE SINTESIS DE INVESTIGACION



MI BARRIO, MIS DERECHOS

CONTEXTUALIZACION DEL TEMA Y PROBLEMA DE
INVESTIGACION

Las villas El Volcan Il (Bajos de Mena, Puente Alto) y
Parinacota (Quilicura), son conjuntos habitacionales
levantados por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo
(Minvu) en la década de los noventa para de reducir el
déficit cuantitativo de vivienda en Chile (Fuster-Farfan
2019). Localizadas en la periferia sur y norte de Santiago,
respectivamente, poseen una alta homogeneidad social
y de usos de suelo, escaso equipamiento y servicios,
y tienen problemas urbanos como la inseguridad
urbana (Rodriguez y Sugranyes 2004). Ademas, han
sufrido contratiempos graves respecto a la calidad de
la construccién y del disefio del espacio del conjunto
habitacional y el barrio que no permiten que las cons-
trucciones se adapten a las necesidades cambiantes
de las familias. Nacen asi ampliaciones informales que
impactan en espacios publicos exteriores, junto con no
presentar condiciones de confort para sus habitantes.
Estas dificultades afectan de manera distinta entre dis-
tintos segmentos etarios, especialmente para mujeres,
adultos mayores y la infancia.

Segun sefala Gonzélez (2008), la infancia es una etapa
vulnerable y de transformaciones, las que también son
distintas entre género y edades. Ochaita y Espinosa
(2004; 2012), sefialan que existen dos niveles de dere-
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chos y necesidades de la infancia: las primarias hacen
referencia a la salud fisica, entendida como un estado
que le permita desenvolverse como individuo; en tanto
las secundarias se refieren a la autonomia, vinculada
con la capacidad de desarrollarse, tener identidad e
independencia, responsabilidad, confianza, autoestima
y habilidades sociales (Crawford 2017). Hoy en dia,
derechos y necesidades, como la movilidad indepen-
dientey la exploracién de la ciudad, se ven mermadas
en urbes occidentales (Romany Salis, 2010; Kytta, 2004).

La disminucion de la movilidad independiente se
relaciona con diversos factores: autorizacion de los
padres, actitud de nifios, nifias y adolescentes (NNA) y
caracteristicas y oportunidades del entorno (Broberd
et al 2013; Kytta 2004). También influyen factores de
mayor escala, como una planificacién adulto-céntrica
(Glilgénen, 2018). Al respecto, Unicef (2018) ha sido una
de las instituciones que relevan la mirada de infancia
en la planificacion urbana, a través de las “Ciudades
Amigas de la Infancia’, con 10 principios donde desta-
can el respeto de derechos de NNA en la planificacion
urbanay el proporcionar viviendas y espacios publicos
y verdes adecuados para ellos.

Por ultimo, es importante considerar el“Derecho a la ciu-
dad" que busca una mayor participacién y transformacion
de la ciudad hacia una mas justa. En este contexto se
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relevan temas como la pobrezay segregacion urbana,
que también se vive distinto entre mujeres, adultos
mayores y NNA (Greene y Ortuzar, 2017). Los NNA se
ven privados del ejercicio de sus derechos, impactando
en su desarrollo y calidad de vida (OCU - Cepal, 2005),
por carencia de recursos materiales, espirituales y emo-
cionales (Unicef, 2018). Segun indica Glilgénen (2018),
nifos y nifas de barrios marginales sufren violaciones
sistematicas de ellos y ellas.

Reconociendo los problemas de calidad del espacio
publico de las 4reas de estudio, CEDEUS en conjunto
con el Programa de Regeneracién Urbana del Servicio
Regional de Vivienda y Urbanismo SERVIU, en 2019
implemento un ciclo de talleres en el contexto escolar,
con nifos y nifias de quinto basico de los colegios Liceo
ElVolcan (Puente Alto) y Maria Luisa Sepulveda (Quili-
cura). Se utiliza el enfoque de derechos de infancia, en
linea con la Convencién de Derechos del Nifio (CDN),
cuyo objetivo es que NNA alcancen un desarrollofisico,
sicolégico y social (Ochaita y Espinosa 2013; Gonzalez
2008). Del mismo modo, se busca generar espacios
que permitan ejercer su autonomia, asi como disefar
espacios que sean mas funcionales a sus necesidades.

SINTESIS DE INVESTIGACION

DISENO URBANO CON PERSPECTIVA DE INFANCIA



MI BARRIO, MIS DERECHOS

RESULTADOS CICLO DE TALLERES “MI BARRIO,
MIS DERECHOS"”

A continuacién, se presentan los resultados:

El taller 1: Introduccién. A partir de una actividad
donde nifas y nifos representaron a través de un dibujo
uno de los derechos definidos por la CDN, y el lugar
donde podian ejercerlo. Se pudo observar, en ambos
territorios, de un total de 8 derechos dispuestos, las
principales opciones escogidas fueron: a) el derecho
al juego y la recreacion, b) derecho a la participa-
ciony libertad de expresion, c) derecho ala salud.
En general, tanto en la Villa Volcan Il como en la Villa
Parinacota predominé la representacion de espacios
exteriores y de elementos asociados a la naturaleza,
como plazas, arboles, pasto, nubes y el sol. En parti-
cular, en el caso del Derecho al juego y la recreacion,
los dibujos representan un espacio exterior, lo que
sugiere que este derecho se vincula fuertemente
con el uso de entornos al aire libre. Sin embargo, hay
que destacar un componente de género asociado ya
que en todos los casos los niflos dibujaron canchas
de futbol, mientras que todas las ninas representaron
espacios con juegos modulares.

El taller 2: Mapeo creativo “De mi casa al colegio”.
A partir del desarrollo de cartografias, se observa que,
en el caso de la Villa Volcan Ill, nifos y ninas realizan
el recorrido desde su casa al colegio principalmente
caminando (64%), solos (36%) o acompaiados por
otros ninos (28%). Respecto a aquellos lugares mas
visitados y en los que pasan mas tiempo, los nifos y las
nifas identifican como principal opcién los parques,
en especifico el Parque Juan Pablo II, que visitan junto
aamigos/asy padres para jugar, compartir y recrearse.
Asimismo, se pudo ver que el Colegio es el lugar que
menos les gusta, ya que estd asociado a deberes y
responsabilidades, mientras que el Parque Juan Pablo
Il es el lugar més valorado, a pesar de que consideran
la necesidad de mejorar su equipamiento y estética.
Por su parte, en el caso de la Villa Parinacota, nifos
y nifias realizan el recorrido desde su casa al colegio
en su mayoria caminando (91%) y acompanados por
otros nifos (48%). Si bien, los lugares que mas visitan

los NNA son la piscina y Estadio Municipal, la Plaza
Raul Silva Henriquez y los supermercados —los que
visitan en compania de padres, amigos y hermanos
principalmente— la casa es el lugar en el que pasan
mas tiempo. Respecto al lugar que mas les gusta,
mencionan a la piscina y el Estadio Municipal ya que
les permite jugar y hacer deporte, mientras que, en
el grupo de lugares que menos les gustan identifican
el consultorio y el hospital, sequido de las calles del
barrio. Finalmente, mencionan que les gustaria mejorar
el Colegio y la Rotonda Cristo San Luis, debido a la
inseguridad, al deficiente equipamiento y la estética.

El taller 3: Recorrido fotografico “Mi barrio en ima-
genes”. Este taller permitié ver como nifos y nifias de
Volcan Il perciben los espacios publicos. Al respecto, se
evidencié que a pesar de que la mayoria de los lugares
son percibidos positivamente, los NNA reconocen pro-
blemas y carencias a través de sus discursos escritos.
En particular, se destaco el Parque Juan Pablo Il por
su valoracién positiva, como un espacio para jugar
con la familia y“hacer muchas actividades” (Figura 1).
Por otro lado, se destacan los sitios eriazos que son
percibidos negativamente, donde NNA identifican
la presencia de microbasurales como un problema a
mejorar (Figura 2). Mientras, otros estudiantes toman
un punto de vista propositivo e imaginan en los sitios
eriazos la construccion de “una plaza nueva”a la que
invitan a amigos a jugar.

En la Villa Parinacota, los resultados muestran que
nifios y nifas realizan menos descripciones de los
espacios publicos y la percepcién de los lugares es
generalmente regular. Las percepciones negativas
describen la falta de equipamiento para el juego,
problemas relacionados a la gestion de residuos y la
sensacion de inseguridad. En el caso de las percep-
ciones positivas, existen espacios valorados por ser
divertidos y aptos para el juego y la recreaciéon, como
por ejemplo el Parque Las Violetas. Las menciones de
mejoras se concentran en los sitios eriazos, zona en
donde se identifica la presencia de microbasurales
(Figura 3). Pero, y a diferencia de la villa Volcan I,
en Parinacota los sitios eriazos no son imaginados ni
dibujados como lugares nuevos y mejores.
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Figura 1. Elemplo de postal intervenida zona Parque Juan Pablo Il

Figura 2: Ejemplo de postal intervenida zona Plazas y otros espacios publicos — Volcdn Il

Figura 3: Ejemplo de postal intervenida zona Sitios eriazos- Parinacota
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Figura 4: Ubicacién espacios de trabajo Taller IV
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Figura 5: Elemplo Propuesta para espacio central Villa Parinacota

El taller 4: Maqueta “Mi barrio imaginado”. A partir
de la elaboracién de una maqueta grupal, donde nifios
y nifas imaginan y disefian un espacio publico. En el
caso de la Villa Volcan Ill, donde el trabajo se enfocéd
en realizar propuestas para un recorrido desde el
Liceo Volcan San José hasta el Parque Juan Pablo, en
las maquetas se reconocen principalmente zonas de
areas verdes y vegetacion, con arboles, flores, pasto y
juegos de gran tamano; zonas de movilidad, como por
ejemplo sefaléticas, semaforos, entre otros; el Liceo
Volcan San José como zona educacional y, por ultimo,
zonas de viviendas (Figura 4).

En el caso de la Villa Parinacota, donde se trabajé en una
seccion del futuro corredor central del Plan Maestro del
barrio, que se ubicara en calle Chipana, las maquetas
permitieron reconocer principalmente zonas de dreas
verdes de gran extensién que integran mas de un uso,
incorporando diversidad de elementos; zonas de juegos
como columpiosy barras de ejercicios; luminarias para la
seguridad, vegetacion como arboles y flores; mobiliario
como asientos (Figura 5).

De esta forma, en ambos territorios se pudo ver que,
en las maquetas el Derecho al juego y la recreacién y
el Derecho a la proteccion y el cuidado, son los que se
asocian a las actividades y elementos representados
en el espacio publico.
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CONCLUSIONES

El ciclo de talleres “Mi Barrio, mis derechos” mostré
la importancia de recoger la mirada de infancia de
nifos y nifas en los procesos de desarrollo urbano en
contextos vulnerables, donde el ejercicio de derechos
de la infancia se encuentra limitado.

Ellos y ellas perciben y viven los espacios de manera
diferente a los adultos y pueden aportar desde su
experiencia y mirada critica a la creacion de espacios
que estén mejor adaptados a sus necesidades. Tanto sus
espacios privados, como publicos no estan adecuados
para promover su desarrollo, dificultando su movilidad
y el desarrollo de la autonomia de los NNA en la ciudad.
A pesar de su corta edad, conocen y valoran de forma
critica sus espacios de habitar, reconocen sus cualidades
positivas, negativas y entregan propuestas para mejo-
rarlos. Asi, el disefio de espacios publicos para nifios y
nifas no solo implica adecuarlos a sus dimensiones y
al juego, sino reconocer que pueden tener intereses o
prioridades diferentes.
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