AR

N CEDEUS
Juego de roles disenado para abordar Centro de Desarrollo

. . Urbano Sustentable
conflictos urbanos mediante la
interaccion de distintos personajes

Quienes participan tienen la tarea de dialogar
y acordar estrategias para cumplir objetivos
secretos. El propésito del juego es explorar la
importancia del didlogo, la participacion
ciudadana y la reflexién en un contexto ludico.

{SERAS CAPAZ DE FORMAR
ALIANZAS Y ALCANZAR
TUS METAS PARA GANAR?




TARJETA DE CONTEXTO

EL CASO

La comunidad de El Pefién enfrenta desde hace dos dias una crisis debido
a la contaminacién del rio Cunumin, principal fuente de abastecimiento
de agua para toda la localidad. Esta situacion sali6 a la luz después de
que 19 estudiantes y 2 auxiliares de la escuela local tuvieran que acudir
al hospital regional con sintomas de intoxicacion, presuntamente por el
consumo de agua contaminada.

Aunque el origen de la contaminacién ain no se ha confirmado, se
apunta a una fébrica local como principal responsable, ya que sus
operaciones se ubican en un terreno préximo al rio y ha registrado
eventos previos de contaminacion.

La escuela cerr6 sus puertas desde el dia de ayer, a la espera de que se
restablezcan las condiciones adecuadas para operar. Si bien esta decision
fue valorada por la comunidad escolar, se espera que la suspension de
clases se extienda el menor tiempo posible, debido al perjuicio que causa
a estudiantes, familias y al personal del establecimiento.

Ante este escenario, el alcalde ha convocado a una mesa de didlogo
con diferentes actores sociales para encontrar una solucion. En esta
mesa estan representados tanto los sectores afectados como las
partes posiblemente involucradas, con el objetivo de alcanzar un
acuerdo para restaurar la calidad del agua y evitar mas dafios a la
salud publica y la economia local.

CRONOGRAMA MESA DE TRABAJO

El alcalde abre la sesidn con una ronda de presentacion de
los participantes, en la cual leen en voz alta sus perfiles.

Apertura
de sesion:

Reuniones Los participantes pueden interactuar durante 10 minutos

individuales: mediante la solicitud de reuniones privadas para ponerse
de acuerdo en estrategias. En estas instancias no pueden
cumplirse los objetivos ni presentar los verificadores.

Discusiony  Se desarrolla la mesa de trabajo en la cual los participantes

deliberacion: interactian tomando turnos de habla de maximo 2 minutos.
En esta instancia se consiguen los objetivos y presentan los
verificadores.

COMPONENTES DEL JUEGO

TARJETAS DE ROL

Cada jugador recibe una tarjeta que
describe al personaje que
interpretara. El reverso de la tarjeta
contiene informacién confidencial
que puede utilizar durante el juego.

TARJETAS DE CONTEXTO

Expone la problematica central sobre
la cual se desarrolla el juego.

CARTAS DE OBJETIVOS

Detallan las metas de cada participante
y los verificadores necesarios para

demostrar su cumplimiento.

cOMO JUGAR

Formar grupos de 6 personas.
Cada participante recibira una
carta de rol y cuatro cartas de
objetivos vinculadas a su
personaje.

Un participante debe leer la
tarjeta de contexto en voz alta al
resto del grupo.

Los jugadores tendran 5 minutos
para leer sus personajes, revisar
sus objetivos y anotar sus
estrategias iniciales.

Quien tenga el rol del alcalde dara
inicio al juego, abriendo una mesa
de trabajo donde cada participante
leerd en voz alta la descripcion de
su perfil (la parte frontal de la
tarjeta), comenzando por el alcalde
y siguiendo hacia la derecha.

Durante 10 minutos, los
participantes podran reunirse de
forma individual o en grupos
pequenos para establecer alianzas
que les ayuden a cumplir sus
objetivos.

El alcalde convocara nuevamente
a la mesa de negociacién para la
deliberacion final.

En la mesa se deben alcanzar los
objetivos, cuyo cumplimiento sera
certificado mediante el
verificador descrito en cada carta.
Al cumplir un objetivo, el jugador
recibe 1 0 2 puntos, dependiendo
de si es especifico o general.

El juego concluye cuando uno de
los participantes logra alcanzar 3
puntos.
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Mi compromiso es claro: buscar
acuerdos que protejan la salud de las
personas, la estabilidad econémica y el
futuro de nuestra comuna. Confio en
que, juntos, lo lograremos.
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Andres Salinas

Mi compromiso es asegurar un espacio
adecuado para el aprendizaje y dar
tranquilidad a las familias, incluso en
medio de estas dificultades.

DIRECTOR DE
LA ESCUELA
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Mi compromiso siempre ha sido trabajar por
el bienestar colectivo, asegurando que las
decisiones sean equitativas y beneficien a la
mayor cantidad de personas. A pesar de

las presiones, mantengo mi firmeza para
representar y defender los intereses de
quienes mas lo necesitan.
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Mi compromiso es velar por la
proteccion del rio y los espacios
naturales de la comuna, entendiendo
que esto no es un freno para la
economia, sino un requisito para su
desarrollo futuro.

AMBIENTAL
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Mi compromiso es contribuir con datos
cientificos e investigacion rigurosa que
nos permitan comprender y manejar la
contaminacion del rio, ademas de
planificar sistemas de monitoreo para
mantener su salud a futuro.

AMBIENTAL
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Paula Fernandez

Mi compromiso es fomentar la buena
convivencia entre la fabrica y la
comunidad, promoviendo el empleo
local y el desarrollo del territorio.

REPRESENTANTE
DE LA FABRICA




S YALCALDE N

Firma de acuerdos en la mesa de
trabajo: Resolver el problema de la
contaminacién para evitar mayores
tensiones sociales y proteger su
imagen publica.

VERIFICADOR

Todos los participantes
deben firmar un acuerdo
transversal que surja de
la interaccion en la
mesa de trabajo.

DESAFios

Escuela operativa: Asegurar la
salubridad del agua para que la
escuela se mantenga abierta 'y
operativa, evitando que los
estudiantes pierdan clases.

DIRECTOR ESCUELA

2 PUNTOS

VERIFICADOR

Conseguir que los
miembros de la mesa
tomen acuerdos para que la
escuela esté operativa en
un plazo de una semana.

__________________________________ e e e
. [ .
e JALCALDE " DIRECTOR ESCUELA QLY
[
[
VERIFICADOR | VERIFICADOR
Redirigir fondos, inicialmente Representante de la ' Instalacién de filtros: Lograr la Comprometer el
destinados a construir una multi comunidad escolar firma ' instalacion de filtros o infraestructura financiamiento del filtro,
cancha en la escuela, hacia la un acuerdo con el alcalde ! para purificacion de agua en la escuela. mediante la firma de un
construccion de una zona de ) en el que acepta la : acuerdo, independiente
abastecimiento de camiones aljibes. redireccion de los fondos. | del origen de los fondos.
[
[
__________________________________ +__________________________________
[
DESAFiOS m 1 e U DIRECTOR ESCU :n 1 PUNTO
[
[
VERIFICADOR | .
Votacién a mano alzada: Implementar ) q | Evitar que los fondos VERI.FICADOR )
una solucién rapida que tranquilice a la Gestionar acuerdos por | dispuestos para la Mediante un apreton de manos, lograr
comunidad y a las familias de la parte de los integrantes de ,  construccion de multi un acuerdo informal con el alcalde
escuela. 1) Multar a la fabrica; 2) El la mesa y desarrollar una ,  canchas sean desviados a donde éste se comprometa a realizar
cierre temporal de la escuela hasta que votacion a para multar a la | otras iniciativasy el proyecto un anuncio publico garantizando la
se apruebe una medida alternativa. fabrica o cerrar | no se pueda concretar. construccion de las multicanchas.
temporalmente la escuela. |
[
__________________________________ X

1 PUNTO 1 PUNTO

DESAFios m

U ULH DIRECTOR ESCUELA

Acuerdo con representante de la
fabrica. Impedir que existan
sanciones a la fabrica

VERIFICADOR

Acordar informalmente,
mediante un apretén de
manos, que no existiran
sanciones para la fabrica.

Conformar e integrar un comité
comunitario de monitoreo del rio.

VERIFICADOR

Recibir una carta de la
presidenta de la junta de
vecinos en la cual se te
invite a participar en el
comité de monitoreo del rio.



PDTAYJUNTA VECINAL | 2punTos |

Deslegitimar la mesa:
Deslegitimar la mesa de
trabajo como espacio de
resolucion, cuestionando la
credibilidad el alcalde.

Nota de prensa: Negociar con la
representante de la fabrica para
evitar despidos mientras
implementa tecnologias de
tratamiento de residuos.

Conseguir que el alcalde se
comprometa a dar una
declaracion publica otorgando su
respaldo para la constitucién de
un comité de monitoreo del rio.

Flexibilizar posturas: Convocar
a la activista ambiental y a
otro participante a reunion
para flexibilizar posturas.

VERIFICADOR

Debes lograr que al menos dos
participantes de la mesa (ademas
de ti) se levanten y declaren que
no participaran de la instancia
convocada por el alcalde.

PDTA. JUNTA VECINAL

1 PUNTO

VERIFICADOR

Grabar un audio en el cual la
representante de la fabrica se
comprometa a mantener el
empleo de todos quienes trabajan
actualmente dicha empresa.

PDTA. JUNTA VECINAL

VERIFICADOR

Tomar una foto al alcalde, con su
consentimiento, para acompanar
su declaracion publica otorgando
respaldo a la constitucion de un

comité de monitoreo del rio.

PDTA. JUNTA VECINAL

1 PUNTO

VERIFICADOR

Conseguir que la activista
ambiental y otro participante de
la mesa te entreguen una tarjeta
de objetivo, renunciando a su
cumplimiento.

¥

ACTIVISTA AMBIENTAL Wl 2runTos

Lograr que en la mesa de
trabajo se tomen medidas
para restituir la salubridad
de las aguas y mitigar la
contaminacion del rio.

VERIFICADOR

Debes lograr que dos integrantes de la
mesa den una entrevista declarando el
desenlace exitoso al conflicto. Debes
tomar una foto, con consentimiento de
los participantes, en la que se
comprometan a dar la entrevista.

ACTIVISTA AMBIENTAL 1PUNTO

Exigir sanciones para la empresa
por contaminacion del rio: Esto
implicaria perjuicios econémicos
para la empresa y pérdida de
empleo para habitantes de la
comuna.

Comprometer el uso de
tecnologias sostenibles por
parte de la representante
de la fabrica.

VERIFICADOR

Conseguir que la presidenta de la
JJVV y el director de la escuela se
comprometan, mediante firma de
un acuerdo, llevar el caso de
contaminacion al tribunal
ambiental.

ACTIVISTA AMBIENTAL

VERIFICADOR

Obtener un plan de accién, por
escrito, donde la representante de
la fabrica establezca plazos para
la implementacién de tecnologias
para tratamiento de aguas.

ACTIVISTA AMBIENTAL 1PUNTO

Realizar un estudio que
determine los responsables
de la contaminacion del rio.

VERIFICADOR

Conseguir que el alcalde impulse
la realizacién de un nuevo estudio
de contaminacién que no tenga
como investigador al Ingeniero
que participa en la mesa.



DESAFios

REPRESENTANTE FABRICA 2runrtos

INGENIERO AMBIENTAL Wl 2runtos

) VERIFICADOR . . VERIFICADOR
Monitoreo permanente: . Evitar sanciones
: ! S Lograr que los integrantes de la econémicas v la Debes lograr que al alcalde se
Garantizar quie las decisiones - y . .
mesa firmen un acuerdo para detencién de las comprometa informalmente, mediante un
tomadas en la mesa de . . . . o
P . : implementar un monitoreo operaciones de la apreton de manos, a no tomar ni permitir
dialogo se basen en evidencia p . . p .
constante al rio, donde tu jugarias fabrica. que se desarrollen medidas que

cientifica y promuevan

soluciones sostenibles. el rol de investigador principal

impliquen sanciones o cierre de la fabrica.

| DESAFIOS
[
INGENIERO AMBIENTAL LU LU REPRESENTANTE FABRICA 10
[
VERIFICADOR : VERIFICADOR
Ocultar estudio de contaminacion: | Firmar un acuerdo de | Implementacién de plan gradual: Firmar un acuerdo con el
Mantener en secreto su confidencialidad con el alcalde | Negociar un plazo para alcalde para implementacion
participacién en el estudio que y la representante de la fabrica | implementar tecnologias de de un plan gradual para el
inform6 las condiciones de para mantener en secreto el [ tratamiento de residuos. tratamiendo de residuos en un
contaminacién del rio estudio [ un plazo de 5 afos.
[
[

__________________________________ +__________________________________
| DESAFIOS
| o |
IiN RO AMBIENTAL L LN REPRESENTANTE FABRICA 1.
I
cutlquier medida permenente, un | VERIFICADOR l VERIFICADOR
estu?ﬂo sobre la cgntammaci@’n Incluir dentro de los acuerdos de la | Implementacién de plan gradual: Firmar un acuerdo con el alcalde
del ro, en el cual se generen mesa, una cldusula que indique [ Negociar un plazo para para implementacién de un plan
recomendaciones y soluciones que se reahza}ra un estudio previo ' implementar tecnologias de gradual para el tratamiendo de
basadas en evidencia. Este a la instalacion de filtros o ' tratamiento de residuos. residuos en un un plazo de 5 afios.
estudio demora dos meses. cualquier otra medida permanente. :
I
__________________________________ S

del agua o mantener empleos.

o ' DESAFios
A
IiN RO AMBIENTAL L LI REPRESENTANTE FABRICA 1.
I
VERIFICADOR : FinaTciamiento dctle.cijnf(rjaestructura B VERIFICADOR
Conseguir que la fabrica financie un Conseguir la firma del director : t[e)sécbc;daor g(iamgitmuic;ér? ﬂf];r?cniqeprinjsclgon' Fotografia donde el
laboratorio para desarrollar P - i
10p \ o de la e:scu_ela, la repre’sentante | fabrica, se debe escoger maximo dos de dlregtor de la escuela y la
proyectos de monitoreo participativo de la fabrica y la presidenta | las siguientes medidas: financiar presidenta de la JJVV dan
del rio. Esto implicaria no financiar i i . g S
I implicari I I de la junta de vecinos para | multicanchas, tecnologia de limpieza el respaldo para el
las canchas de la escuela. desarrollar el proyecto. | proyecto de infraestructura
I
I





